


Reklamačný formulár[image: ]

Vaše kontaktné údaje

	Meno a priezvisko / firma:
	

	
	

	IČO (len firmy):
	

	
	

	Adresa:
	

	
	

	Telefón:
	

	
	

	E-mail:
	



Reklamovaný tovar:
Údaje prosím opíšte z dodacieho listu alebo faktúry. Ak reklamujete viac produktov, oddeľte ich kódy a názvy čiarkami.

	Kód produktu:
	

	
	

	Názov produktu:
	

	
	

	Číslo objednávky:
	



Zistená závada:
	
	







Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie:
Vybraný spôsob označte písmenom "X".
	
	
	výmena súčastí

	
	
	

	
	
	bezplatné odstránenie chyby

	
	
	

	
	
	dodanie nového tovaru

	
	
	

	
	
	zľava

	
	
	

	
	
	odstúpenie od zmluvy



	Číslo účtu pre prípad zľavy alebo vrátenie peňazí:
	
	

	
	
	

	Dátum:
	
	
	Podpis:
	





Predávajúci a prevádzkovateľ internetového portálu:
AM Digital s.r.o., sídlom Příkop 843/4, Zábrdovice, 602 00 Brno, IČ: 06657303, DIČ: CZ06657303
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